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Piano di rafforzamento dei servizi e delle misure di politica attiva del lavoro

Base normativa

Finalità

• Art.15 DL 78/2015: «Servizi per l'impiego» prevede la stipula di un accordo
Stato/regioni per approvare il piano

• Conferenza Unificata 21 dicembre 2017 approva il piano di rafforzamento dei
servizi e delle misure di politica attiva

• Stipula, con ogni regione e con le province autonome di Trento e Bolzano,
una convenzione finalizzata a regolare i relativi rapporti ed obblighi in relazione
alla gestione dei servizi per l'impiego e delle politiche attive del lavoro nel
territorio di competenza

• Rafforzare le strutture pubbliche che erogano i servizi e le misure di politica
attiva del lavoro

• Particolarmente rilevante per le regioni a Statuto ordinario che attraverso accordi
con il Governo hanno potuto ottenere ingenti risorse per coprire le spese del
personale ex provinciale in seguito alla riorganizzazione dei servizi

Finanziamento
• Utilizzo coordinato di fondi nazionali e regionali, nonchè dei programmi

operativi cofinanziati dal Fondo Sociale Europeo e di quelli cofinanziati con
fondi nazionali negli ambiti di intervento del Fondo Sociale Europeo
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RAFFORZAMENTO 
DELLE MISURE DI 
POLITICA ATTIVA 

DEL LAVORO

CARATTERISTICHE 
PECULIARI

AZIONI DI SISTEMA:

• definizione della metodologia di profilazione dell’utenza. Prendendo le
mosse da quanto già sperimentato attraverso il PON IOG si è reso generale
l’utilizzo di un sistema di profilazione, con il duplice obiettivo di identificare i
fabbisogni e personalizzare le azioni per colmare i gap occupazionali; accanto a
quella automatica (quantitativa), sono state sviluppate metodologie comuni
per la profilazione qualitativa dell’utente;

• l’elaborazione degli standard di servizio e degli standard di costo dei
Servizi pubblici per il lavoro;

• la definizione ed il primo avvio a regime dello strumento dell’Assegno di
ricollocazione di cui all’art. 23 del d.lgs 150/2015;

• l’Integrazione dei sistemi informativi e la realizzazione di un portale unico
nazionale per la registrazione dei disoccupati.

Azioni di sistema strettamente integrate tra di loro e interdipendenti
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RAFFORZAMENTO 
DEI SERVIZI

FINALITA’

• Rafforzamento degli organici

• Rafforzamento delle competenze del personale dei servizi al lavoro

Garantire il raggiungimento dei livelli essenziali delle prestazioni 

SU SCALA 
NAZIONALE

1.000 unità aggiuntive, dotate di specifiche competenze opportunamente 
formate, reclutate anche in considerazione della pregressa esperienza dalle 
Regioni e ripartiti a livello territoriale in proporzione al numero di operatori 

assegnati a ciascuna regione
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MODALITA’ DI 
FINANZIAMENTO

RISORSE PER IL 
FRIULI VENEZIA 

GIULIA

POC SPAO: Inserimento di operatori dotati di specifiche competenze in materia 
di politiche attive del lavoro 

PON INCLUSIONE: Inserimento di operatori qualificati in materia di sostegno 
all’inclusione attiva

OPERATORI PER 
IL FRIULI 

VENEZIA GIULIA

POC SPAO: 9 unità di personale

POC SPAO: 840.000 €

PON INCLUSIONE: 13 unità di personale

PON INCLUSIONE: 1.538.565,80 €
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Firma convenzione 
con Ministero del 

Lavoro e delle 
politiche sociali

POC SPAO: attuazione

PON INCLUSIONE: attuazione

Firma convenzione 
con Ministero del 

Lavoro e delle 
politiche sociali

Approvazione

Piano attuativo 
regionale

Approvazione

Piano attuativo 
regionale

Selezione 
operatori 

mediante concorso 
pubblico

Selezione 
operatori 

mediante concorso 
pubblico

Assunzioni

Assunzioni
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GRAZIE DELL’ATTENZIONE


